
 
 םייללכ םיאנת

 תורדגה .1
 515222727 פ.ח מ"עב גנ  יס.יט.יא תרבח - "הרבחה" .א
 םע הז םכסה תועצמאב תרשקתמה תיטפשמה תוישיאה–"חוקלה" .ב

 .הרבחה ירצומו יתורישב שומיש תושר תלבקל הרבחה
 םיטרופמה םיגולונכטה םיתורישה – "םיתוריש" /"הרבחה יתוריש" .ג

 ףרוצש םירצומהו םיתורישה חפסנב וא הז םכסהל ישארה קלחב
 .המכסהב םידדצה ןיב ןכדועיש יפכו הז םכסהל

 תלבק םשל שומיש השוע חוקלה ותועצמאבש הצק דויצ –"םירצומה" .ד
 םאתהב הרבחה ידימ רכשומה וא שכרנה ,הרבחה יתוריש לא השיג
  .הז םכסהל

 יכ ,םידדצה ןיב םכסוהש םיתורישה –"םיתורישה/הרבחה יתוריש" .ה
 .םהב שומיש תושר חוקלל קפסת הרבחה

 .הרבחה יתורישב שומישה תושר :"שומישה תושר" .ו
 יפירעת ,הרבחה יתוריש לולכמ –"םיתורישהו םיפירעתה תינכות" .ז

 ווהי יכ ,חוקלל הרבחה ןיב ומכוסש ,תינכותה יאנתו םניגב םולשתה
 םידדצה ןיב םכסוהש ךמסמ לכב םיעיפומ םהש יפכ ,הז םכסהמ קלח
 תא ןכדעמה ךמסמ תוברל םיתורישה וא/ו םיפירעתה תרדגה ךרוצל
 ."תינכותה ירקיע" יטרפ

 בייחתה חוקלהש הפוקתה  - "תילמינימה שומישה תושר תפוקת" .ח
 .םיתורישב שומיש תושר הכלהמב םייקל

 יללכ .2
 .הז םכסהמ דרפנ יתלב קלח םניה ולא םיאנת .א
 אוהו ויקלח לכ לע ,םכסהה תא קדבו ארק יכ ,הזב ריהצמ חוקלה .ב

 .וב רומאה לכל םיכסמ
 םיתורישה לש םיינכטה םיטרפמה תא קדב יכ ,הזב ריהצמ חוקלה .ג

 םהיתונוכתו ,םתוכיא ,םרואית ,םגוס תניחבמ םימיאתמ םאצמו
 .אוהש גוס לכמ המאתה-יא תנעט לע הזב רתוומ אוהו ,ויכרצל

 תובקעב תונתשהל תויושע םכסהה תוארוהש ךכל םיכסמ חוקלה .ד
 תרושקתה תונקת יפל הרבחה לע הלחה היצלוגרב וא קוחב םייוניש
 2022 ב"פשתה )קזב יתוריש ןתמל יללכ רתיה()םירודישו קזב(
  )"תונקתה" :ןלהל(

 םיבוקנה הרבחה יתורישב שומישה תושר תא ומצע לע לבקמ חוקלה .ה
 קלחב טרופמכ ,םירצומה תא רוכשל וא/ו שוכרל םכמסמו םכסהב
 תופיפכב לוכה ,ןרציה יטרפמ תא םימאות םהשכ ,םכסהל ישארה
 .םכסהב םיטרופמה םיאנתלו תוארוהל

 םכסה יפל היתובוחו היתויוכזמ קלח וא לכ תא בסהל תיאשר הרבחה .ו
 תויללכמ עורגל ילבמ ןכו ,ךכל חוקלה רושיא אלל ישילש דצ לכל הז
 היתויוכז לכ וא קלח קר בסהל הרבחה תיאשר אהת ליעל רומאה
  .הז םכסה יפל חוקלה תאמ םיפסכ תלבקל

 ןתמ יאנתב םייוניש תודוא הרבחה תאמ תועדוה לבקל יושע חוקלה .ז
 ןיינעל תשרופמ המכסהכ חוקלה תקיתשב הארת הרבחה .תורישה
 .ולא תועדוה תרגסמב ורסמנש םיטרפה

 רחאל הז םכסה יפ לע ויתובוחו ויתויוכז תא בסהל יאשר וניא חוקלה .ח
 .הרבחה לש בתכבו שרופמ רושיא אלל

 הרבחה יתוריש .3
 לש םירצומה תועצמאב הרבחה יתורישב שומיש תושר ןתנת חוקלל .א

 .םירצומה תקפסאו הנקתהה רמג תעמ םהב הרבחה
 תורשקתהה תעב הילע ונל תעדוהש תבותכל םילבגומ וניתוריש .ב

 שארמ ונל עידוהל ךילע ירה ,ךירוגמ םוקמ תא קיתעתש לככ .ונניב
 השדחה ךתבותכב ונדיצמ םיתורישה תקפסא תויורשפא תא ררבלו
 םילוכי ונניא ,ןכ ומכ .השדח הנקתה תולע תוברל םהיתויולעו
 םיתורישו םיפירעת תליבח התואמ תונהל לכותש חיטבהל
 השירד וא הנעט לכב ונילא אובל לכות אל .השדחה ךתבותכב
 ךל ומרגנש םיקזנ וא תואצוה ,םימולשת ןיגב םולשתל וא רזחהל
 .ךתבותכ תקתעה בקע

 ונובשח לע גואדל וילע ,הרבחה יתורישב שומישה םשלש עודי חוקלל .ג
 הרבחה תאמ בתכבו תושרופמ םתוא ןימזה אלש לככ ,תואבל ותוירחאו

 :הז םכסה תרגסמב
 םשל םימיאתמה הלעפהה תונכותו הצקה דויצ ותושרב  )1(

 לע םתוא שוכרל ותוירחאבו ,םהמ האנהו םיתורישל תורבחתה
 דויצב שומיש תושעל חוקלה תא בייחל תיאשר הרבחה .ונובשח
 תאו הרבחה תאמ ןמזומה תורישה גוס תא םאותה ידועי הצק
 עודי .הרבחה תאמ ותוא רוכשל וא שוכרל ןתינש היתוכרעמ
 יכרצל הצקה דויצ תא הרבחהמ שוכרל בייח וניא אוה יכ חוקלל
 הצקה דויצ תא 'ג דצמ שוכרל יאשר אוה ןכו טנרטניאה יתוריש
 דויצה ןאובי ,םגדה גוס תא הרשיא הרבחה םא ,ןודנה ידועיה
 לש ורוביח תונתהל תיאשר הרבחה .הרבחה תשרל ותמאתהו
 דגנכ הדי לע הז דויצב תונוכת תרדגהב 'ג דצ לש הצק דויצ
 .חוקלה דצמ םולשת

 ןיבל םניבו ,םמצע ןיבל םירצומה ןיב םימיאתמה םיטוויחה עוציב )2(
 .תרושקתה תויתשת

 .תומיאתמ תרושקת תויתשתל ןיינעה יפל רוביח )3(
 הדימע יא .תעל תעמ הניהתש יפכ ,הרבחה תויחנהל תופיפכב לוכה
 יא םשל חוקלה דיב הליע שמשי אל ,ליעל רומאכ הרבחה תויחנהב
 םילולכה היתורישב שומישה תושר ןיגב הרבחל םימולשתה עוציב
 .הז םכסהב

 םיתורישה יאנתו בכרה תא תונשל תעל תעמ תיאשר הרבחה .ד
 תונשל וא לטבל שארמ העדוהב הרבחה תיאשר הז ללכבו ,םהינייפאמו

 וא חוקלל שארמ העדוה תועצמאב הדי לע ןתינה תורישה גוס תא
 ,ןובשחב חקול חוקלה .תלעופ איה התועצמאבש היגולונכטה תא תונשל
 דייטצהל ונובשח לעו ותוירחאב וילע אהי ולא םייוניש תובקעב יכ
  .הרבחה יתורישמ תונהל תנמ לע תורחא תונכותב וא םירצומב

 תויהל םילולע הרבחה יתורישש ךכל םיכסמ אוהו עודי חוקלל .ה
 תותשר גורדשל תולועפ לשב ינמז ןפואב םיקתונמ וא םילבגומ
  .ןתקוזחת וא ןתבחרה ,היקפס לש וא הרבחה לש תרושקתה

 םישובישל םייופצ םביטמ םיגולונכט םיתוריש יכ ,עודי חוקלל .ו
 םשל שרדנה ןוקית לכ עצבל םיריבס םיצמאמ השעת הרבחה ;תולקתו
  .ירשפאה םדקהב הרבחה תשר לש הניקתה ותלועפ

 םיטנמלא וא הצקה דויצב תורדגהה תעל תעמ ןכדעל בייחתמ חוקלה .ז
 חוקלה .הרבחה תויחנהל םאתהב םהלש הלעפהה תנכותב םירחא
 וא הרבחה ידי לע ול רסמנש הצקה דויצב םייוניש עצבי אלש םיכסמ
 תאמ האשרה אלל םיתורישה תקפסאל ינויחה תרושקתה דויצב
 םישובישל םורגל הלולע וז הארוה לע הדפקה יא יכ ,ול עודיו ,הרבחה
 לש התוירחאב הניאש הלקתל בשחת איהו ,םיתורישה תקפסאב
 .הרבחה

 תוכז לכ חוקלל הנקי אל שומישה ימד לש רתוי וא דחא םולשת .ח
 וא ,היקפס תונוישירב וא הירתיהב וא הרבחה תויתשתב וא םיביכרמב
 תושר טעמל ,היקפס וא הרבחה ןיינקבש ינחור וא ישחומ סכנ לכב
 .םכסהב טרופמכ שומישה

 חוקלה לש ידרשמ וא יתיב ישיא שומישל םידעוימ הרבחה יתוריש .ט
 תכרעמ ךותמ קלח תווהל םידעוימ םיתורישה ןיא .ומעטמ םילעופהו

 .הרבחה לש בתכבו שרופמ רושיא אלל תרחא
 לככ םקותינ תוברל חוקלל םיתורישה תא ליבגהל תיאשר הרבחה .י

 םכסה תוארוהל דוגינב וא ריבס אל ןפואב םיתורישב שמתשי חוקלהש
  .הז

 תוכרעמל קשממתהל חוקלה ירצומל רשפאל םילוכי םיתורישהמ קלח .אי
 IVR,תוכרעמ ,טנרטניא ירתאל תוברל םיישילש םידדצ לש תומייוסמ
 ןיא .)םיקשממ – ןלהל( 'בויכו ןנעב תוכרעמ ,םימושי ,בשחמ תוכרעמ
 הנגה החיטבמ הניאו ,ולא םיקשממל סחיב תוירחא לכ תלטונ הרבחה
 עיגמש עדימ ,םביט ,תוקשממתה תלוכי םצעל סחיב תוברל םהינפמ
 ,חוקלה ידיבש הצקה דויצ לע םתעפשה ,םהילא רבועה עדימה ,םהמ
 םיינודז םימושי תעמטה וא הצקה דויצ לש הפיקת ירקמ לש םתונכתה
 עובנל לוכיה רחא רבד לכל וא ,םיקשממה ןוויכמ ךיתוכרעמל הצירפ וא
 יכ ץלמומו ,ךתוירחאב איה ,ךיתכורעמו ךלש הצקה דויצ תנגה .םהמ
 תשרב םימויא ינפמ הנגה ילכ תשיכר םשל רבדל םיחמומב רזעת
 .טנרטניאה

 הניה םיתורישב שומישה תושר  יכ ,ךכל םיכסמ אוהו עודי חוקלל .בי
 .תרחא הרבחה העידוה םא אלא ,דבלב לארשי תנידמ תולובג תרגסמב

 יפ-לע ,חוקלה תויובייחתה יולימל הפופכ םיתורישב שומישה תושר .גי
 .הז םכסה

 תולתהל וא ליבגהל ,ידעלבה התעד לוקיש יפ לע ,תיאשר אהת הרבחה .די
 .םיתורישה תרגסמב חוקלה ידי לע חלשנה עדימה ףקיה תא

 ,םיריבס םיירחסמ םיעצמאמ סיסב לע םינתינ םיתורישה יכ ,עודי חוקלל .וט
 יכו ,הרבחה לש הנשמ יקפס לש םהיתוריש לע ברה םקלחב םיססובמו

 השעת הרבחה ;תולקתו םישובישל םייופצ םביטמ םיגולונכט םיתוריש
 לש הניקתה םתלועפ םשל שרדנה ןוקית לכ עצבל םיריבס םיצמאמ
 עוציב שורדל וא/ו התטילשב רבדהש לככ ,ירשפאה םדקהב םיתורישה
 ךוותב שומיש םישוע םיתורישהש לככ .הלש הנשמה יקפסמ םינוקיתה
 םישובישו תוערפהל ןותנ יטוחלאה ךוותהש ךכל עדומ חוקלה ,יטוחלא
 דיחא וניאו תונתשהל יושע יוסיכה ףקיה יכו ,הרבחב םייולת םניאש
 עוציב יאל הליע ווהי אל םירומאה םיגוסהמ םישובישו תולקת .ותוכיאב
 .הרבחה יתורישב שומישה תושר ןיגב םימולשתה

 יתוריש חוקלל קפסל תבייחתמ איהש לככ ,החיטבמ הניא הרבחה .זט
 הז םכסה יכמסמב בוקנה טנרטניאל תשרל השיגה בצק יכ ,טנרטניא
 שומיש תושעל חוקלה לכוי וב ילמינימה השיגה בצק וניה היתועצהב וא
 רתיה ןיב יולתו חטבומ וניא הז בצקב םיתורישב שומישה יכו ,םיתורישב
 ףקיהבו ,חוקלה תא שמשמה הצקה דויצבו םיתורישב שומישה ןפואב
 .תרושקתה תויתשת לע יללכה סמועה

 ,גויחה ירפסמ תא ףילחהל וא ףיסוהל ,תונשל תיאשר היהת הרבחה .זי
 סחיב תוכז לכ אהת אל חוקללו - םינוש םידוקו םייוניכ ,יונמה ירפסמ
 .ולאל

 הניה הז םכסה יאנת יפ לע םיתורישב שומישה תושר יכ ,תאזב רהבומ .חי
 גוס לכמ שומיש רשפאי אל חוקלה .ולש יטרפ שומישל דבלב חוקלל
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 דוסב רומשי חוקלה .רחאל ,הרומתב אלש ןיבו הרומתב ןיב ,אוהש ןימו
 אל ,הרבחה י״ע ול ונתניי רשא הרבחה יתורישל השיגה יעצמא תא
 הרבחה תאמ בתכב תושר תלבק אלב והשלכ 'ג דצל הז עדימ ריבעי
 אלש ןפואב ,םעפל םעפמ ,ול ונתינש לככ ,ויתואמסיס תא הנשיו
 .םיתורישב השרומ יתלב שומיש והשלכ 'ג דצל רשפאתי

 וא הז םכסה תרחא ךרדב ריבעהל וא תוחמהל אלש בייחתמ חוקלה .טי
 ,דבלב יטרפה ושומישל חוקלל קנעומ תורישה .ויפ לע ולש תויוכזה תא
 תמכסה אלל םירחאל שומיש רשפאל אלו ורחסל אלש בייחתמ אוהו

 היהי רומאכ הרבעה וא האחמה ןויסנ יכ ,רהבומ .בתכבו שארמ הרבחה
 .םכסהה לש תידוסי הרפה הווהיו לטב

 םינתינ הז םכסה יפ לע םיתורישהש עדוי אוה יכ רשאמו ריהצמ חוקלה .כ
 קוחה יפל המעטמ ימל וא/ו הל הנתינש תונוישירה חוכמ הרבחה ידי לע
 ומצע םיאתהל בייחתמ אוהו ,הנשמ יקפס םע הרבחה לש םיזוח חכמו
 .תעל תעמ ויהיש יפכ ,הלא םיזוחו תונוישירל םאתהב לועפל

 ,ריבס ןפואב ,שרדייש לככ הרבחה םע הלועפ ףתשל בייחתמ חוקלה .אכ
 תישפוח השיג ןתמ הז ללכבו ,הרבחה יתוריש תקפסא רשפאל ידכ
 המעטמ ימל וא הרבחל חוקלה רשפאי ןכ .חוקלה ינקתמל החוטבו
 רשא ,דויצב וא הדי לע קפוסש דויצב םירחאו םייסדנה םייוניש עצבל
 יוניש לש ךרדב תוברל תאזו םיתורישב שומיש םשל ודיב םייוצמ
 .קוחרמ

 קפסכ שמשמ וניאו ןידכ לעופ אוה יכ תאזב ריהצמו בייחתמ חוקלה .בכ
 .ןידכ ןוישיר אלל תרושקת יתוריש

 :ןמקלדכ חוקלה בייחתמ ,הרבחה יתורישב חוקלה לש ושומיש תרגסמב .גכ
 לע וצקוהש םייוניכהו םידוקה ירפסמ תא הנשי אלו שמתשי אל יכ )1

 םהב תושעל רחאל רשפאי אל יכו ,וצקוהש לככ הרבחה ידי
 .הרבחה תאמ בתכב תושר תלבק אלל שומיש

 לש הניקתה תוליעפל עירפהל הלולעה ךרד לכב לעפי אל יכ )2
 .הרבחה יתוריש

 יתורישב שומיש תושעל רחאל רשפאי אלו שומיש השעי אל יכ )3
 הלווע ידכ הלועה הלועפ וא/ו ןידכ הניאש הלועפ םשל הרבחה
 ישילש דצ לכ לש וא/ו הרבחה לש ינחור ןיינק תויוכזב העיגפ וא/ו

 .ןיד לכ יפלע רחא לש ותויטרפב תעגופה הלועפ וא/ו רחא
 ,רחאה לש הדרטה לכמ ענמי ,תלבוקמ ךרדבו בל םותב גהני )4

 וא הווהמה ךרד לכב לעפי וא השעי אלו ןגוה שומיש השעיי
 .הערל שומישכ בשחיהל היושעה

 ונכותש הרבחה יתוריש תועצמאב רסמ לכ ריבעהלמ ענמי )5
 וא ןיד לכ יפ-לע רוסאה וא סג ,הבידב וא ערה ןושלב עוגנ ,םייאמ
 .תיחרזא וא תילילפ העיבתל הליע רצויה

 ולא ירה הינופלט יתוריש תקוושמ הרבחהש לככ :הינופלט יתוריש .דכ
  .תורישה ןתמ לע הדבל תיארחא רשא תינוציח הרבח ידי לע םיקפוסמ

  שומיש ימד  .4
 םימולשת הרבחל חוקלה םלשי םירצומהו הרבחה יתוריש תרומת .א

 הרבחה םרטמ ריחמ תעצהב וא םכסהל ישארה קלחב טרופמל םאתהב
 םיימעפ דח םימולשת :לולכל הלוכיה ,חוקלה ידי לע הדעומב הרשואש
 םישמתשמה רפסמל םילבגומ תויהל םייושע רשאו ,םייתיע םימולשתו

 הבוקנה הרומתה.)"שומישה ימד" ןלהל( םיתורישב חוקלה םעטמ
 םיטרופמה םיללכנה םירצומלו םיתורישל קרו ךא תסחייתמ הז םכסהב
 םיאנתבו רומאכ הרשואש ריחמה תעצה וא הז םכסהל ישארה קלחב
 ,יוניש ,תפסות ,הבחרה ,םיפסונ רצומ וא תוריש לכ .םש םיטרופמה
 ןוריחמל םאתהב חוקלה לש ודיצמ ףסונ םולשת ואשי ,ןוכדע ,רופיש
 רחא ןימאו ינוציח יעצמא לכב וא בתכב הדעותש המכסה יפל וא הרבחה
 .הרבחה לש תכמסומ תוגיצנ ןיבל חוקלה ןיב

 וא הז םכסהב טרופמכ בויחה תופוקתל םאתהב תויהל היושע הרומתה .ב
 שומישה תדימ יפל וא/ו םיעובק םיביכרמ לולכל היושעו ,ריחמה תעצהב
 תרגסמב חוקלה ידי לע תועצובמה תולועפה יפל וא הרבחה יתורישב
 .הרבחה יתוריש

 ידי-לע ועבקייש בויחה תופוקת רובעב ויהי םייתיעה שומישה ימד .ג
 ןוריחמב םיינכדעה םיאנתהו םימוכסה יפלו םעפל םעפ ידמ הרבחה
 ימד .םיתורישהו םיפירעתה תינכתל םאתהבו בויחה תעב הרבחה
 יפל םינתשמה שומיש ימדמ םיבכרומ תויהל םייושע םייתיעה שומישה
 .םיעובק שומיש ימדמו הרבחה יתורישב חוקלה לש שומישה תדימ

 י"פעו ,תעל תעמ ןכדעל חוקלל שארמ העדוהב תיאשר היהת הרבחה .ד
 תוברל ,םיפירעתהו םיתורישה תינכותבש םיפירעתה תא ,התעד לוקיש
 ףירעתב יוניש לכ .םולשת אלל םינתינה םיתוריש יפירעת לש ןוכדע

 לעש ,מ"עמ ינפל םולשתב התחפהל וא הלדגהל םורגל ידכ וב שיש
 תודיחי תומכב התחפה לכ וא הרבחה יתוריש רובע םלשל חוקלה
 קר ףקותל סנכי ףירעתב יוניש אלל ןובשח תפוקתל תוצקומה תורישה
 םא .יונישה ינפל הדובע ימי 14 חוקלל המיאתמ העדוה חולשמ רחאל
 ירועיש ונתשי וא )'בויכו הרגא ,לטיה ,סמ( םישדח הבוח ימולשת ולטוי

 הרבחה ,הרבחה לע ולטוי וליפא ,הרבחה יתוריש ןיגב הבוחה ימולשת
 .םרובעב חוקלה תא בייחל תיאשר אהת

 שומישה ימד אולמל תיאכז הרבחה יכ תאזב רהבומ קפס רסה ןעמל .ה
 וא/ו תוקספה ולח ןהב תופוקת ןיגב תוברל ,בויחה תפוקת לכ ןיגב
 .הרבחה יתורישב םישוביש

 הנאצמותש תוינובשחב בוקנה דעומל דע םולשתל םה שומישה ימד .ו
 .הרבחה ידי-לע חוקלל

 םיללכנה םיתורישל קרו ךא םיסחייתמ הליבחב םיבוקנה שומישה ימד .ז
 ,תפסות ,הבחרה ,ףסונ תוריש לכ .הב םיטרופמה םיאנתהו ףקיהבו הב
 םאתהב חוקלה לש ודיצמ ףסונ םולשת ואשי ,ןוכדע ,רופיש ,יוניש
 ינוציח יעצמא לכב וא בתכב הדעותש המכסה יפל וא הרבחה ןוריחמל
 יעצמא וא הרבחה לש תכמסומ תוגיצנ ןיבל חוקלה ןיב רחא ןימאו
 .המעטמ ךמסומ ילטיגיד

 םיפירעתה תינכותב הלולכש לככ תרושקת יתורישל תואכז וא הבטה לכ .ח
 לוצינ יא .תינכותב הבוקנה הפוקתה תרגסמב לוצינל איה ,םיתורישהו

  .גוס לכמ רזחהל תואכז הנקי אלו רבצי אל הפוקת התוא תרגסמב אלמ
 ימד תא הרבחל חוקלה םלשי ,הרבחה יתוריש רובע םולשתל ףסונב .ט

 שומיש השעש לככ םירחא םיקפס לש םהיתוריש ןיגב שומישה
 וא ,םימושייו םינכת יקפס ,תימואלניב תרושקת יקפס :ןוגכ םהיתורישב
 הבוג הרבחה ויפלש ,הרבחה םע רדסה םהל שיש םירחא םינוש םיקפס
 חוקלה אשי ,ןכ ומכ .םהיתורישב שומישה ימד תא חוקלה תאמ
 ןיגב הרבחה לע ןיד יפ לע םילטומה ןילמוגה רושיק ימד םולשתב
 לככ ,םירחא תרושקת תונוישר ילעבו םישרומ םיקפס יתורישב שומישה
 .םיתורישהו םיפירעתה תינכות ןכ תעבוקש

 םאתהב אוה רחא קפס ידי לע םיקפוסמה םיתוריש לש הכירצ בושיח .י
 .קפס ותוא ידי לע תעצבתמה היינמל

 רומאכ הז םכסה תוארוהבו הרבחה תויחנהב חוקלה דצמ הדימע יא .אי
 הרבחל םימולשתה עוציב יא םשל חוקלה דיב הליע שמשת אל ,ליעל
 .םירצומה רובע וא היתורישב שומישה תושר ןיגב

 בויח הרבחה ידי לע ונממ הבגנ יכ הנולתב הרבחל תונפל יאשר חוקלה .בי
 יאצממ רבדב בתכב יונמל עידותו הנולתה תא ררבת הרבחה .רתי

 .טוקנתש תולועפהו הקידבה
 םולשת יאנת .5
 הרבחה ןיבל וניבש םולשתה יעצמא תועצמאב הרבחל םלשי חוקלה .א

 ,םכסהה יפ-לע תיאכז איה םהל םימולשתה רתי לכו שומישה ימד תא
 תוינובשחב םיטרופמ ויהיש יפכ םיבוקנה םימוכסה יפלו םידעומב
 .הפוקתל תחא ,הרבחה ידי-לע ול ואצמויש

 עוציב .ידיימ םולשתל וניה הז םכסהב ודעומ עבקנ אלש םולשת לכ .ב
 םימולשת .הרבחה םעטמ תינובשחב םיבוקנה םידעומב עצובי םולשתה
 הרבחהש ,שדוח לכ ךלהמב םידעומהמ דחאב ומלושי םיישדוח
 םכסה תרגסמב רחבנש יפכ ,רוחבל היתוחוקלל קוח יפ לע תרשפאמ
 .הרבחה לש תוחוקלה תורישל חוקלה לש הרודס היינפ יפ לע וא הז
 עצובי ,הרבחה ידי לע םיעצומה םידעומה דחאב חוקלה רחבי אלש לככ
 .שדוח לכל 10 -ב םולשתה

 תועצמאב וימולשת תא עצבל חוקלה תאמ שורדל תיאשר הרבחה .ג
 רטש :ןוגכ תונודקיפו תוחוטב וא/ו רחא םולשת יעצמא וא בויח סיטרכ
 וא/ו וימולשת תחטבה םשל ,בויח סיטרכ רבוש וא תיאקנב תוברע ,בוח
 .םקלח וא םלוכ הרבחה יתוריש ןתמל יאנתכ

 תארוה תועצמאב בויח תעב הלמע הבגתש ןכתיי יכ בל םישי חוקלה .ד
 .קנבה בויחל עבק

 ימד ןיינעל הרבחה תא הכזיי ,ודעומבו ואולמב ערפיי אלש םולשת לכ .ה
 םירועישב הדמצה ישרפהו םירוגיפ תיבירב הרבחה יתורישב שומישה
-א"כשתה ,הדמצהו תיביר תקיספ קוח יפל םיירשפאה םייברמה

 םולשת לע היבג תואצוה םולשתב חוקל בייחל תיאשר הרבחה.1961
 םוכס" - ןלהל( ןועריפה דעומב םלוש אלש חוקלל הקפיסש תוריש דעב
 תעצבמש יטפשמ לופיט תוברל – "היבג תואצוה" ,הז ןיינעל .)"בוחה
 תואכרעל היינפ םדוק בוחה םוכס תיבג םשל המעטמ ימ וא הרבחה
 .תויטופיש
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 ,רתיב ביוח יכ ,הרבחה אצמת וב הרקמב יכ ,ךכל ותמכסה ןתונ חוקלה .ו
 לצא ונובשח יוכיז תועצמאב רומאה בויחה םוכס תא הרבחה ול בישת
 .הרבחה

 עידוה אלו ,הרבחה לצא םולשתה יעצמא תא לטיב חוקלהש הרקמ לכב .ז
 חוקלה ךישמי ,הרבחה יתורישב שומישה תושר תקספה לע הרבחל
 יעצמא לש םמויק רידסהל ותוירחאבו הרבחה ידי לע בייוחמ תויהל
 .הרבחה ןיבל וניב םולשת

 וא קנב :ןוגכ ישילש םרוג תועצמאב םיעצובמ חוקלה ימולשתש לככ .ח
 ותואש םימולשתהו תולמעה לכב תוחוקלה אשי ,יארשא יסיטרכ תרבח
 .חוקלה תאמ הרבחה לא םולשתה תרבעה ןיגב בייחמ ישילש דצ

 םילוע חוקלה יבויח לכ ךס םאש םיבויח תרקת עובקל תיאשר הרבחה .ט
 תאצמהב היתוריש ןתמ ךשמה תא תונתהל הרבחה תיאשר אהת ,הילע
 .םיבויחה ךס לש ידיימ םולשת וא/ו םולשתל םיפסונ תונוחטב

 לש קותינו רוביח תולועפ :ןיגב חוקלה תא בייחל תיאשר הרבחה .י
 םייתלהנימ םיתורישו םיתורישהו םיפירעתה תליבחב םייוניש ,םיתוריש
 יפכ ,הרבחה לש ינכדעה ןוריחמה יפל היהי ולא םיבויח רועיש .םירחא
 ידי לע חוקלל רסמנש יפכ וא הרבחה לש טנרטניאה רתאב עיפויש
 .רחא ןפואב הרבחה

 בויח תוארוה לע ומתח אל רשא תוחוקלל רשפאל היושע הרבחה .אי
 רובעב שארמ םלשל תורשפא ,הרבחה יבויח םולשתל תועובק
 תיאשר הרבחה ,הז הרקמב .תרחא הפוקת וא שדוח ידמ םיתורישה
 םיתורישה תכירצ ךשמהש לככ םקלח וא םיתורישה ןתמ תא קיספהל
  .שארמ םלושש םוכסה לע הלועה בויח רצי חוקלה ידי לע

  שומישה תושר תפוקת  .6
 ,הז םכסה יפ לע הנמזוהש לככ ,תילמינימה שומישה תושר תפוקת .א

 הבוקנה הפוקתה רובעב םייתסתו חוקלל תורישה הדמעה דעומב לחת
 שומישה ימד תא םלשל בייוחמ חוקלה וז הפוקת ךלהמב .םכסהב
 ךלהמב יאשר וניא אוהו ,הז םכסהב םילולכה םיתורישה לכ רובעב
 םיתוריש תליבחל רובעל וא ,הרבחה יתוריש תא קתנל וז הפוקת
 ,םכסהב םיטרופמה האיציה ימד תא םלשי םא אלא ,תרחא םיפירעתו
 .הרבחל בח אוהש רחא םוכס לכו

 חוקלה לעש םיישדוחה שומישה ימדל הוושה ךס לע ודמעי האיציה ימד .ב
 ןימזה רשא םירצומבו םיתורישב שומישה תושר רובעב הרבחל םלשל
 םות דעו קותינה םוימ ורתונש םישדוחה רפסמ לופכ הרבחה תאמ
  .תילמינימה שומישה תושר תפוקת

 תרפה אלל תילמינימה שומישה תושר תפוקת המייתסה אל דוע לכ .ג
 לכב האיציה ימד םולשתל תיאכז אהת הרבחה ,חוקלה דצמ הז םכסה
 יוציפכ תאזו ,הרבחה יפלכ ויתויובייחתה תא חוקלה רפהש הרקמ
 וא קוח ,ןיד לכ יפ-לע הרבחה תיאכז ול יוציפו דעס לכל ףסונב םכסומ
 .םכסה

 הז ףיעסב האיציה ימד םוכס םולשת תא תובגל תיאשר היהת הרבחה .ד
 שומישה ימד ןיינעל הרבחל חוקלה ןיבש םולשתה יעצמא תועצמאב ףא
 סיטרכ תועצמאב עבק תארוה וא תיאקנבה עבקה תארוה :ןוגכ
 דחא תושחרתה םע תמדקומ העדוה ןתמב ךרוצ אלב תאזו ,יארשאה
 ןתינ אלש הדימב .םולשתה תלבקב הרבחה תא םיכזמה םיעוריאהמ
 חוקלה ןתונ ,םולשת יעצמא םתוא תועצמאב םולשתה תא תובגל היהי

 תועצמאב ןודנה םולשתב ובייחל תרזוח יתלב האשרה הרבחל תאזב
 םהשלכ םימולשת חוקלה םשב ועצוב ותועצמאבש ,יארשאה סיטרכ
 .תמדקומ העדוה ןתמב ךרוצ אלב תאז םגו ,הרבחל

 שומישה תושר תפוקת לש המויס רחאל םג לוחל וכישמי הז םכסה יאנת .ה
 .תילמינימה

 חוקלל קפסל ךישמת הרבחה ,תילמינימה שומישה תושר תפוקת ףוסב .ו
 אלל תינכדעה הרומתה דגנכ םיתורישבו םירצומב שומישה תושר תא
  .התחפה לכ

 הקפסאו הנקתה .7
 לש המאתהו הבכרה ,הנקתה תודובע עוציב העמשמ - "הנקתה" .ז

 הכלוה יעצמא תנקתה ןכו ,הז םכסה תרגסמב ,בתכב וטרופש םירצומ
 ,םיחודיק ,םילבכ תנמטה ,הלחשה ,םיטוחלא םיעצמא ,לוית :ןוגכ
 .עצבל םידדצה ןיב םכוסש יפכ הריפח

 שרדנכ ויוניפ ,הנקתהה םוקמל תישפוח השיג ןתמ העמשמ - "הנכה" .ח
 תרחא הנכה לכ עוציבו ,ילמשח חתמ רוקמ תקפסא ,הנקתהה םשל
 תולועפה לכ .טנרטניאה תיתשת תיקפס וא הרבחה ידי-לע שרדנכ
 .ונובשח לעו חוקלה לש תידעלבה ותוירחאב ןה הנכהה םשל תושרדנה

 יפכ םה םיתורישהו םירצומה לש םירעושמה הקפסאהו הנקתהה ידעומ .ט
 .)"דעומה" ןלהל( ,הז םכסה תמיתח רחאל הרבחל חוקלה ןיב םאותיש

 ,ךכל רבעמ .םימי 30 דעב ותוחדל תיאשר הרבחהו ,רעושמ אוה דעומה .י
 אולמ תא רידסה םרט חוקלהש לככדעומה תוחדל תיאשר הרבחה
 םירצומה תריסמ םשל םישרדנה םיאנתה רתיו ,תונוחטיבה ,םימולשתה
 לככ.םכסהה יפ-לע ויבויחמ בויח םייק אל חוקלה םא ,הריסמה לטבל וא
 אלש ,םיפסונה םימיה 30-ל רבעמ הנקתהה דעוממ הרבחה הגרחש
 הז םכסה לוטיב אהת חוקלה לש הדיחיה ותפורת יזא ,חוקלה תמשאב
 .םלישש לככ ,הרבחל וניגב םלישש םימולשתה תרזחהו

 תא הרבחה הדימעה ובש דעומה אהי שומישה תושר תליחת דעומ .אי
 תושרל םיתורישה תקפסא םשל םיבייוחמה םירצומהו םיתורישה
 שומישה תושר ימדב חוקלה תא בייחל תיאשר היהת הרבחהו ,חוקלה
 ילאיצנרפיד תויהל לוכי שומישה תושר תליחת דעומ .הז דעוממ םילחה
 םינוש םידעומב ודמעוה םה םא םירצומהו םיתורישה יגוסל סחיב
 תאמ הז םכסה יפ לע ונמזוהש לככ םירצומה תריסמ .חוקלה תושרל
 .םכסהב טרופמה םוקמב אהת חוקלה תושרל הרבחה

 ןניאש תוביסמו הנקתהה עוציב םשל הרבחה יגיצנ ובצייתי דעומב םא .בי
 תואצוהב חוקלה אשי העצבלמ םהמ היהי רצבנ הרבחב תויולת
 .הרבחה

 תנמ לע ודיצמ הלועפ ףותיש שרדי הנקתהה ךרוצלש חוקלל עודי .גי
 גואדל וילע רתיה ןיבו הנקתהה תלועפ תא עצבל הרבחל רשפאל
 הצק דויצ תרדגהל תולועפ עצבל ןוכנ תויהל ןכו ליעל התרדגהכ הנכהל
 .הרבחה ידי לע החנויש יפכ

 םשל םיפסונ םירצומ וא םירזבא ושרדייו הנקתהב םייוניש ולוחי םא .די
 .ולא םייוניש ןיגב הרבחה ןוריחמ יפל תפסות חוקלה םלשי ,העוציב

 אל וזו ,הנקתה םשל הרבחה ידיב םייוצמ םירזבאה וא/ו םירצומה םא .וט
 םירזבאהו םירצומה לטנ אל חוקלהו ,הב תויולת ןניאש תוביסמ העצוב
 גי .4 ףיעס תוארוה ולוחי ,ןכ תושעל הרבחהמ העדוה לביקש רחאל
 .ןלהל

-לע הפ-לעב וא בתכב חוקלל העדוה ןתמ םע יכ ,שרופמב הזב םכסומ .זט
 תא דימ רידסי וא/ו םלשי ,ותושרל םידמוע םיתורישהו םירצומהש ךכ
 ,םכסהה יפ-לע הז דעומל דע ונממ םיעיגמה םימולשתה תרתי אולמ
 םירצומהש הרקמב ףא תאז לכו ,םניגבש מ"עמה ימוכס תא תוברל
 תויולת ןניאש תוביסמ הרשפאתה אל םתריסמו חוקלל וחלשנ
 .הרבחהב

 האצותכ םיתורישהו םירצומה תדמעהב םיבוכיע ולוחי וב הרקמ לכב .זי
 לכ הרבחה לע לוחת אל ,הרבחה תטילשב וניאש רחא םרוג לכמ
 .המאתהב החדיי הריסמה דעומו בוכיעל רשקב תוירחא

 ,חוקלה רוסמיש תבותכל וחלשיי םירצומה יכ ,חוקלה םע םכוס םא .חי
 היהי ,הרבחב תויולת ןניאש תוביסמ הרשפאתה אל םירצומה תריסמו

 .הרבחה ידרשממ םירצומה לוטל חוקלה לע
 םלטנ אל אוהו ותושרל םידמוע םירצומה יכ חוקלל העדוה הנתינ םא .טי

 תא בייחל תיאכז הרבחה היהת ,העדוהה ןתמ ךיראתמ םימי 15 ךותב
 םתשיכר ריחממ שדוחל 0.4% לש רועישב ,ןוסחיא תואצוהב חוקלה
 ןוריחמב תע התוא בוקנ היהיש יפכ םירצומה לש ןמוזמב ינכדעה
 םוימ םימי 30 ורבע ;ןיד לכו םכסהה יפ-לע הל ןותנה דעס לכלו הרבחה
 הרבחה תיאשר ,םירזבאהו םירצומה לטנ אל חוקלהו הרומאה העדוהה
 10% לש ךסב ובייחלו ,חוקלה םע םכסהה לטבל בתכב העדוהב
 התוא בוקנ היהיש יפכ םירצומה לש ןמוזמב ינכדעה םתשיכר ריחממ
 יוציפו דעס לכמ עורגל ילבמ תאזו ,םכסומ יוציפכ הרבחה ןוריחמב תע
 .ןידהו םכסהה יפל הרבחה תוכזל םידמועה םירחא

 הנקתהה תא עצבל תיאשר אהת הרבחה יכ תאזב םיכסמ חוקלה .כ
 .)"ןיעקרקמה" :ןלהל( ,ותקזחב וא ותולעבבש ןיעקרקמב

 ילעב לש םרושיא תא שקבל וילע ,חוקלה תולעבב םניא ןיעקרקמה םא .אכ
 יכ ,הקזח הרבחל תרחא עידוה אל חוקלהש לככ .ןיעקרקמב תויוכזה
 הצפיו הפשי ,תרחא רבתסיש לככו ,תויוכזה ילעב ירושיא לכ ולבקתה
 האצותכ תויוכזה ילעבלו הל םרגיש קזנ לכ ןיגב הרבחה תא חוקלה
 .םתמכסה אלל הנקתהה עוציבמ

 הז םכסה לע ותמיתחב ירה ,ףתושמ תיבב הריד םה ןיעקרקמהש לככ .בכ
 שוכרב שומיש עצבל תיאשר אהת הרבחהש ךכל ותמכסה חוקלה ןתונ
 תוגיצנה םע םואיתב הנקתהה יכרצל ףתושמה תיבה לש ףתושמה
  .ףתושמה תיבה לש תפתושמה

 םאתל וילע ,םירחא ןיעקרקמב הנקתה עצבל שקבי חוקלהש לככ .גכ
 .הדעב םולשתה תוברל הרבחה םע וז הנקתה
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 ןיעקרקמב תומייקה תויתשתב שומיש תושעל תיאשר אהת הרבחה .דכ
 הל עידוה םא אלא ,םהב םייקה לויתה הז ללכב הנקתהה עוציב ךרוצל
 .תרחא חוקלה

 בצמה תא ריזחהל הנקתהה עוציב רחאל תבייוחמ הניא הרבחה .הכ
 .םיתורישב שומישה תושר איהש הביס לכמ הלטבתה םא ףא ,ותומדקל

 עצבתהל תויושע תוחוקלה םע םואיתהו הנקתהה תולועפ יכ ,רהבומ .וכ
 הלועפ המיע ףתשל בייחתמ חוקלהו ,טנרטניאה תיתשת תיקפס ידי לע
 .ןיינעה ךרוצל

 םירצומ תרכשה .8
 שומיש תושר ול תקנעומ הרבחה תאמ םירצומ רכוש חוקלה רשאכ .א

 עודיו ,םכסהל ישארה קלחב טרופמכ ודי לע םירכשנה םירצומב דבלב
 חוקלה יכ ,הז םכסהב תושרופמב ןייוצש ולא טעמל ,םירצומה יכ ,ול
 ימ לש וא הרבחה לש השוכר תע לכב וראשייו םניה ,םתוא שכור
 םכסה תמיתח דעומ ירחא וא ינפל םירצומב תולעבה וילא הריבעהש
 וא/ו ןיעקרקמב ךרד לכב ובכרוי וא ודמצוי ,ורבוחי םא ףא תאזו ,הז
 יכ ,הזב רהצומו םכסומ ,ןכ-ומכ .רחא לש וא חוקלה לש ןילטלטמב
 ,ןוכשמ ןיד דויצה לע ליחהל ידכ הב ןיא םירצומב חוקלה לש ותקזח
 .חוקלה תבוטל אוהש ןפואו הרוצ לכב לוקיע וא דובעש

 ,םביט יפל םידעוימ םה ןהל תורטמ ןתואל םירצומב שמתשי חוקלה .ב
 .הז ןיינעל ןיד לכו הרבחה תוארוה רחא אלמיו ,ריהזו ריבס שומיש

 :ןלהלכ הזב בייחתמ חוקלה .ג
 וא םירצומב שמתשהל וא קיזחהל והשלכ רחאל תושרהל אל )1(

 לכ וא/ו םידבוע תלוז ,םהש ןפואו הרוצ לכב םהמ קלח לכב
 .דבלב הרבחה יתורישמ האנה יכרצל חוקלה לש ומעטמ םיאבה

 וא/ו רוסמל אל ,ןכשמל אל ,דבעשל אל ,ריכשהל אל ,רוכמל אל )2(
 תוכז והשלכ רחאל ריבעהל אלו ,םירצומה תא ריבעהל אל
 .םכסהה יפל חוקלל וקנעוהש תויוכזהמ

 לש הרקמבו םירצומה לע עובק ןיבו ינמז ןיב לוקיע תלטה עונמל )3(
 תולעבה רבד לקעמל עידוהל ,הרבחל דימ ךכ לכ עידוהל לוקיע
 אל םירצומהש ךכל יארחא תויהל ,םירצומה לע הרבחה לש
 אל ןכו םירחא תקזחב ויהי אל ,ודבעושי אל ,ורכמי אל ,ולקועי
 דחאש הדימב .םייטפשמ םיכילה לש לעופל האצוה אושנ ווהי

 בצמה תא ריזחהל חוקלה בייחתמ ,הרקי ל״נה םירקמה
 ןכו הרקמה תורק תעמ םימי הרשע ךותב ונובשח-לע ותומדקל
 אולמב הרבחה תא תופשלו תוצפל חוקלה בייחתמ
 תחאמ האצותכ הל ומרגייש םידספההו תואצוהה,םיקזנה
 .תורומאה תולועפה

 תפסות וא יוניש לכ השעי אלו ,םירצומה תומלשל יארחא היהי חוקלה .ד
 .שארמ הרבחה תמכסה ילב םתרדגהב וא םתנקתהב וא/ו םירצומב

 קפוסמה הרבחה לש טנרטניאה תשרל השיגה תוריש יכ חוקלל רהבומ .ה
 תיארחא הרבחה ןיא .חוקלה תיבבש ישארה עקשל דע וניה הז םכסהב
 תכלוהל וא חוקלה לש ותבותכב תשרה לש תיטוחלא הטילקל
 עיצהל היושע הרבחה .חוקלה לש ותבותכ ךותב תיווקה תרושקתה
 הניא ךא תינבמ םינפה הטילקה יחווט תא םילידגמה םירצומ חוקלל
   .הנבמה יקלח לכב האלמ הטילקל תבייחתמ

 איה ,תונושה תואקסעב תנייוצמה השילגה תוריהמ יכ ,חוקלל רהבומ .ו
 תוריהמ יכ בל םישל שי .יווק טנרטניאל תילמיסקמה השילגה תוריהמ
  .םיפסונ םימרוגב היולת השילגה

 היהי תולכורב הקסעב רצומ תשיכר לטבל ןיינועמה ןכרצ וניהש חוקל .ז
 )א( 14 ףיעסל םאתהב םכסהה תיישע םוימ םימי 14 דע הלטבל יאשר
 .1981-א"משת ןכרצה תנגה קוחל

 דספה וא/ו קזנ לכל יארחא היהי חוקלה ,םירצומה תריסמ דעוממ .ח
 תויללכב עוגפל ילבמ .םהב שומישהמ ועבניש וא/ו םירצומל ומרגייש
 םרגיהל םילולעש םיקזנה לע םג חוקלה לש ותוירחא לוחת ,רומאה
 םיברועמ םירצומה ויה .ומעטמ םיאבל וא ,וילעופל ,וידבועל ,חוקלל
 ררועל יושעש עוריא לכב וא שוכרל וא/ו ףוגל קזנ םרגנ הב הנואתב
 .יוחיד אלב בתכב הרבחל חוקלה ךכ-לע עידוי ,הרבחה דגנ העיבת

 ידי-לע תוברל ,איהש ךרד לכב םירצומל םרגייש קזנ לכב אשי חוקלה .ט
 הנואת ,ןדבא ,הפירש ,רבש ,היוקל למשח תקפסא ,קרב תעיגפ ,הפצה
 .)"קזנה" ןלהל( םירצומב תואנ יתלב שומיש בקע זרפומ יאלב וא/ו

 םבצמל םתרזחהלו םירצומה ןוקיתל חוקלה םורגי ,רומאכ קזנ םרגנ .י
 .דבלב הרבחה תועצמאב ,ותוירחאבו ונובשח -לע ןיקתה

 םתקזחה התליעש ישילש דצ ידי-לע הרבחה דגנ העיבת שגות .אי
 שרדית וא חוקלה ידי-לע םיתורישב וא םהב שומישה וא םירצומה

 וא םירצומב שומישה ידי-לע םרגייש קזנ ןיגב םוכס לכ םלשל הרבחה
 לכ ,הנושארה התשירד םע הל ריזחהל חוקלה לע היהי ,םיתורישב
 .וזכ העיבת בקע וב אשתש םוכס

 הרבחה יתורישב שומישה תושר תקספה .9
 תבותכל םושר ראודב בתכב העדוהב הרבחל עידוהל יאשר חוקלה .א

 הרבחה ןיבל וניב תורשקתהה םויס לע ינורטקלא ראודב וא הרבחה
 לע ועבקיש םידעומה ךותו הרבחה ילהנל םאתהב קספות תורשקתההו
 הב ןיא תורשקתהה תקספה .הרבחה תא בייחמה ןיד לכל ףופכבו הדי
 וא תוריש ,תונקתה ןיגב חוקלה תאמ עיגמה םולשת לכמ עורגל ידכ
 םא ףא ,םולשת רזחהל הליע תווהל ידכ וא ,חוקלל וקפוסש םירצומ
 לוטיב .הפוצמהמ הרצק התיה הרבחה יתורישב שומישה תושר תפוקת
 הווהי אל ורשפאת הרבחהש לככ םיתורישהמ קלחב שומישה תושר לש
  .םיפסכ רזחהל וא םיפירעתה תתחפהל הליע

 םינייוצמ תורשקתהה תא לטבל ןתינ םתועצמאבש רשקה תריצי יכרד .ב
 תא לטבל תוכז חוקלל שיש לככ .הרבחה לש טנרטניאה רתאב םג
 הרבחל תונפל יאשר אוה יזא ןכרצה תנגה קוח חכמ תורשקתהה
 הרבחה .הרבחה לש תוחוקלה תוריש דקומל תינופלט היינפ תועצמאב
 .חוקלכ הנופה תוהז תחכוה םשל יעצמא שקבל הז הרקמב תיאשר

 לשב תופורת( םיזוחה קוח תוארוה יפ לע הרבחה תויוכזמ עורגל ילבמ .ג
 תושר ןתמ תא קיספהל תיאשר הרבחה ,1970–א"לשתה )הזוח תרפה
 ,התעד לוקיש יפל םקלח וא םלוכ הירצומו הרבחה יתורישב שומישה
 הייווש תא וא התוא שורדלו חוקלל הנתינש ,הבטה וא החנה לכ לטבל
 םינותנה םידעסבו תויוכזב עוגפל ילבמו ףסונב תאז ,הרזחב יפסכה
  :הלאמ דחא םייקתה םא ,ןיד לכו םכסהה יפ-לע הרבחל

 םג בשחת תיתוהמ הרפה .הז םכסה יתוהמ ןפואב רפה חוקלה )1
 לכ לש הרפה ןכו 8-ו 3 :םיאבה םיאנתה דחא לש הרפה לכ
 חוקלל הנתינש רחאל ותרפה הנקות אלו רפוהש רחא יאנת
 .ונקתל םימי10 תב הרבחה תאמ הכרא

 רחאלםכסהה יפל םימולשתה אולמ תא דעומב םליש אל חוקלה )2
 וקתנל הרבחה תנווכ לע העדוהו ךכ לע הארתה לביקש
 .ךכ לשב היתורישמ

 וא/ו דחוימ להנמ וא/ו םיסכנ סנוכ ול הנומ וא לגר טשפ חוקלה )3
 הנתינ וא ,עובק וא ינמז קרפמ וא/ו ,םיכילה בוכיעל וצ ויבגל ןתינ
 דחאל השקב השגוה וא ,לגר תטישפ ינפל הארתה ויבגל
 .םימי 30 ךות הרסוה אלש ליעלש םיניינעהמ

 לכל דוגינב םיתורישב שמתשה וא םירצומה תא ליעפה חוקלה )4
 .ןיד

 .הרבחה יתוריש תועצמאב האנוה השעמל ריבס ששח ררועתה )5
 תא םייסל וא חוקלל תוריש קתנל וא קיספהל תיאשר הרבחה
 ששח םייקש הרקמב םא תמדקומ העדוה אלל ומע תורשקתהה
 תועצמאב וא חוקלה לש הצקה דויצ תועצמאב האנוה השעמל ריבס
 לש הצקה ירישכמ תא קתנל תיאשר ןכו הצקה דויצ לש וינייפאמ
 ירישכמב וא יונמה תא םיתרשמה םינקתמב הלקת הערא םא יונמה
 וא הרבחה תוכרעמל תכשמנו הרומח הערפהל תמרוגה ולש הצקה
 ;םירחא םישמתשמל םיתורישה ןתמל

 רבדה םא ,היתורישב שומישה תושר תא קיספהל תיאשר הרבחה .ד
 תוידיימ וא תוינויח המקה וא הקוזחת תולועפ עוציב םשל בייחתמ
 ןוחטיב תוביסמ וא ימואל םוריח תותעב וא התוא תושמשמה תוכרעמב
 יכ ,הדועת וא רושיא ףוריצב ,העדוה הלביק הרבחה םא וא ימואל
 .םייקתהל לדח יכ - דיגאת חוקלה היה םאו ;רטפנ חוקלה

 חוקלה לש ותבוחמ עורגל ידכ ,רומאכ הלבגה וא הקספה ,קותינב ןיא .ה
  .הז םכסהב טרופמכ הל םיעיגמה םימולשתה תא הרבחל םלשל

 םלוכ תא תוברל היתורישמ דחא לכ תא קיספהל תיאשר הרבחה .ו
 בתכב תובייחתה חוקלל הנתנ םא אלא ,שארמ םוי 30 תב העדוהב
 הפוקת םותל דע תאזו תמייוסמ תילמינימ הפוקתל תורישה תקפסאל
 לש םתקספה ןיגב הרבחה יפלכ הנעט לכב אובי אל חוקלה .וז
 שומיש ךרוצל שכרש דויצה ןיגב רזחה תלבקל השירד תוברל םיתורישה
  .הרבחה יתורישב

 םא  םודר יונממ םולשת תובגלו תוריש קפסל ךישמהל תיאשר הרבחה .ז
 .ךכל רבעב תשרופמה ותמכסה הלבקתה

 שומישה תושר תפוקת ךשמל איה םירצומה לש הרכשהה תפוקת .ח
 הרבחה ובש דעומל דע וא ,םירצומל םיטנוולרה הרבחה יתורישב
 עידוה חוקלה רשא דע וא ,םירצומב הכימתה תקספה לע העידוה
 .הרכשהה תקספהב ונוצר לע בתכב הרבחל
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 תא הרבחל ריזחהל םימי 7 ךות חוקלה לעה הרכשהה תפוקת םותב .ט
 אל .ריבס יאלב טעמל שימשו בוט בצמב םהשכ םירכשומה םירצומה
 לש וריחמב חוקלה תא בייחל הרבחה תיאשר אהת ,חוקלה ןכ השע
  .הרבחה ןוריחמב אוהש יפכול ךרע הווש וא רצומה
 םימולשת .10

 םימולשת הרבחל חוקלה םלשי םירצומהו הרבחה יתוריש תרומת .א
 :לולכל הלוכיה ,םיתורישהו םיפירעתה  תינכותב טרופמל םאתהב
 םילבגומ תויהל םייושע רשאו ,םייתיע םימולשתו םיימעפ דח םימולשת
 .)"שומישה ימד" ןלהל( םיתורישב חוקלה םעטמ םישמתשמה רפסמל

 ידי-לע ועבקייש בויחה תופוקת רובעב ויהי םייתיעה שומישה ימד .ב
 ןוריחמב םיינכדעה םיאנתהו םימוכסה יפלו םעפל םעפ ידמ הרבחה
 ימד .םיתורישהו םיפירעתה תינכתל םאתהבו בויחה תעב הרבחה
 יפל םינתשמה שומיש ימדמ םיבכרומ תויהל םייושע םייתיעה שומישה
 .םיעובק שומיש ימדמו הרבחה יתורישב חוקלה לש שומישה תדימ

 י"פעו ,תעל תעמ ןכדעל חוקלל שארמ העדוהב תיאשר היהת הרבחה .ג
 תוברל ,םיפירעתהו םיתורישה תינכותבש םיפירעתה תא ,התעד לוקיש
 ףירעתב יוניש לכ .םולשת אלל םינתינה םיתוריש יפירעת לש ןוכדע
 לעש ,מ"עמ ינפל םולשתב התחפהל וא הלדגהל םורגל ידכ וב שיש
 תודיחי תומכב התחפה לכ וא הרבחה יתוריש רובע םלשל חוקלה
 קר ףקותל סנכי ףירעתב יוניש אלל ןובשח תפוקתל תוצקומה תורישה
 םא.יונישה ינפל הדובע ימי 14 חוקלל המיאתמ העדוה חולשמ רחאל
 ירועיש ונתשי וא )'בויכו הרגא ,לטיה ,סמ( םישדח הבוח ימולשת ולטוי

 הרבחה ,הרבחה לע ולטוי וליפא ,הרבחה יתוריש ןיגב הבוחה ימולשת
 .םרובעב חוקלה תא בייחל תיאשר אהת

 שומישה ימד אולמל תיאכז הרבחה יכ תאזב רהבומ קפס רסה ןעמל .ד
 וא/ו תוקספה ולח ןהב תופוקת ןיגב תוברל ,בויחה תפוקת לכ ןיגב
 .הרבחה יתורישב םישוביש

 הנאצמותש תוינובשחב בוקנה דעומל דע םולשתל םה שומישה ימד .ה
 .הרבחה ידי-לע חוקלל

 םיללכנה םיתורישל קרו ךא םיסחייתמ הליבחב םיבוקנה שומישה ימד .ו
 ,תפסות ,הבחרה ,ףסונ תוריש לכ .הב םיטרופמה םיאנתהו ףקיהבו הב
 םאתהב חוקלה לש ודיצמ ףסונ םולשת ואשי ,ןוכדע ,רופיש ,יוניש
 ינוציח יעצמא לכב וא בתכב הדעותש המכסה יפל וא הרבחה ןוריחמל
 יעצמא וא הרבחה לש תכמסומ תוגיצנ ןיבל חוקלה ןיב רחא ןימאו
 .המעטמ ךמסומ ילטיגיד

 םיפירעתה תינכותב הלולכש לככ תרושקת יתורישל תואכז וא הבטה לכ .ז
 לוצינ יא .תינכותב הבוקנה הפוקתה תרגסמב לוצינל איה ,םיתורישהו

  .גוס לכמ רזחהל תואכז הנקי אלו רבצי אל הפוקת התוא תרגסמב אלמ
 ימד תא הרבחל חוקלה םלשי ,הרבחה יתוריש רובע םולשתל ףסונב .ח

 שומיש השעש לככ םירחא םיקפס לש םהיתוריש ןיגב שומישה
 וא ,םימושייו םינכת יקפס ,תימואלניב תרושקת יקפס :ןוגכ םהיתורישב
 הבוג הרבחה ויפלש ,הרבחה םע רדסה םהל שיש םירחא םינוש םיקפס
 חוקלה אשי ,ןכ ומכ .םהיתורישב שומישה ימד תא חוקלה תאמ
 ןיגב הרבחה לע ןיד יפ לע םילטומה ןילמוגה רושיק ימד םולשתב
 לככ ,םירחא תרושקתתונוישר ילעבו םישרומ םיקפס יתורישב שומישה
 .םיתורישהו םיפירעתה תינכות ןכ תעבוקש

 םאתהב אוה רחא קפס ידי לע םיקפוסמה םיתוריש לש הכירצ בושיח .ט
 .קפס ותוא ידי לע תעצבתמה היינמל

 רומאכ הז םכסה תוארוהבו הרבחה תויחנהב חוקלה דצמ הדימע יא .י
 הרבחל םימולשתה עוציב יא םשל חוקלה דיב הליע שמשת אל ,ליעל
 .םירצומה רובע וא היתורישב שומישה תושר ןיגב

 בויח הרבחה ידי לע ונממ הבגנ יכ הנולתב הרבחל תונפל יאשר חוקלה .אי
 יאצממ רבדב בתכב יונמל עידותו הנולתה תא ררבת הרבחה .רתי

 .טוקנתש תולועפהו הקידבה
 םולשת יאנת .11

 הרבחה ןיבל וניבש םולשתה יעצמא תועצמאב הרבחל םלשי חוקלה .בי
 ,םכסהה יפ-לע תיאכז איה םהל םימולשתה רתי לכו שומישה ימד תא
 תוינובשחב םיטרופמ ויהיש יפכ םיבוקנה םימוכסה יפלו םידעומב
 .הפוקתל תחא ,הרבחה ידי-לע ול ואצמויש

 עוציב .ידיימ םולשתל וניה הז םכסהב ודעומ עבקנ אלש םולשת לכ .גי
 םימולשת .הרבחה םעטמ תינובשחב םיבוקנה םידעומב עצובי םולשתה
 הרבחהש ,שדוח לכ ךלהמב םידעומהמ דחאב ומלושי םיישדוח
 םכסה תרגסמב רחבנש יפכ ,רוחבל היתוחוקלל קוח יפ לע תרשפאמ
 .הרבחה לש תוחוקלה תורישל חוקלה לש הרודס היינפ יפ לע וא הז

 עצובי ,הרבחה ידי לע םיעצומה םידעומה דחאב חוקלה רחבי אלש לככ
 .שדוח לכל 10 -ב םולשתה

 תועצמאב וימולשת תא עצבל חוקלה תאמ שורדל תיאשר הרבחה .די
 רטש :ןוגכ תונודקיפו תוחוטב וא/ו רחא םולשת יעצמא וא בויח סיטרכ
 וא/ו וימולשת תחטבה םשל ,בויח סיטרכ רבוש וא תיאקנב תוברע ,בוח
 .םקלח וא םלוכ הרבחה יתוריש ןתמל יאנתכ

 עבק תארוה תועמאב בויח תעב הלמע הבגתש ןכתיי יכ בל םישי חוקלה .וט
 .קנבה בויחל

 ימד ןיינעל הרבחה תא הכזיי ,ודעומבו ואולמב ערפיי אלש םולשת לכ .זט
 םירועישב הדמצה ישרפהו םירוגיפ תיבירב הרבחה יתורישב שומישה
-א"כשתה ,הדמצהו תיביר תקיספ קוח יפל םיירשפאה םייברמה

 םולשת לע היבג תואצוה םולשתב חוקל בייחל תיאשר הרבחה.1961
 םוכס" - ןלהל( ןועריפה דעומב םלוש אלש חוקללהקפיסש תוריש דעב
 תעצבמש יטפשמ לופיט תוברל – "היבג תואצוה" ,הז ןיינעל .)"בוחה
 תואכרעל היינפ םדוק בוחה םוכס תיבג םשל המעטמ ימ וא הרבחה
 .תויטופיש

 ,רתיב ביוח יכ ,הרבחה אצמת וב הרקמב יכ ,ךכל ותמכסה ןתונ חוקלה .זי
 לצא ונובשח יוכיז תועצמאב רומאה בויחה םוכס תא הרבחה ול בישת
 .הרבחה

 עידוה אלו ,הרבחה לצא םולשתה יעצמא תא לטיב חוקלהש הרקמ לכב .חי
 חוקלה ךישמי ,הרבחה יתורישב שומישה תושר תקספה לע הרבחל
 יעצמא לש םמויק רידסהל ותוירחאבו הרבחה ידי לע בייוחמ תויהל
 .הרבחה ןיבל וניב םולשת

 וא קנב :ןוגכ ישילש םרוג תועצמאב םיעצובמ חוקלה ימולשתש לככ .טי
 ותואש םימולשתהו תולמעה לכב תוחוקלה אשי ,יארשא יסיטרכ תרבח
 .חוקלה תאמ הרבחה לא םולשתה תרבעה ןיגב בייחמ ישילש דצ

 םילוע חוקלה יבויח לכ ךס םאש םיבויח תרקת עובקל תיאשר הרבחה .כ
 תאצמהב היתוריש ןתמ ךשמה תא תונתהל הרבחה תיאשר אהת ,הילע
 .םיבויחה ךס לש ידיימ םולשת וא/ו םולשתל םיפסונ תונוחטב

 לש קותינו רוביח תולועפ :ןיגב חוקלה תא בייחל תיאשר הרבחה .אכ
 םייתלהנימ םיתורישו םיתורישהו םיפירעתה תליבחב םייוניש ,םיתוריש
 יפכ ,הרבחה לש ינכדעה ןוריחמה יפל היהי ולא םיבויח רועיש .םירחא
 ידי לע חוקלל רסמנש יפכ וא הרבחה לש טנרטניאה רתאב עיפויש
 .רחא ןפואב הרבחה

 בויח תוארוה לע ומתח אל רשא תוחוקלל רשפאל היושע הרבחה .בכ
 רובעב שארמ םלשל תורשפא ,הרבחה יבויח םולשתל תועובק
 תיאשר הרבחה ,הז הרקמב .תרחא הפוקת וא שדוח ידמ םיתורישה
 םיתורישה תכירצ ךשמהש לככ םקלח וא םיתורישה ןתמ תא קיספהל
  .שארמ םלושש םוכסה לע הלועה בויח רצי חוקלה ידי לע
 תוירחא תלבגה .12

 הרבחה יכ ,חוקלל רורב .״As Is״ סיסב לע חוקלל םינתינ םיתורישה .א
 םיתורישה תמאתהל רשאב עמתשמ וא שרופמ גצמ לכ תנתונ הניא
 .םיוסמ שומישל

 תרשפאמ הרבחהש םינכתהו עדימה תונימזל תיארחא הניא הרבחה .ב
 םינותנה תונימאל ,הרוצל ,ןכותל ,םיתורישה תרגסמב םהילא השיג
 ,ונכותב וא עדימה תרבעה ךרדב יוקילל ,עדימה תוכיאל ,םקוידלו
 וטלקנש ולאל חוקלה לצא םילבקתמה םינותנה תמאתה יאל
 םירישי האצוה/ןדבוא /קזנ לכב אשית אל הרבחה .הרבחה תוכרעמב
 .ליעל רומאה לכמ האצותכ ומרגיש םיפיקע וא/ו

 יתורישב שומישב םיכורכ םיתורישהש ךכל עדומו םיכסמ חוקלה .ג
 תטילשב םניאש ,תונוש תוכרעמבו םירחא תרושקת יליעפמ
 וא/ו תוקספהל םינותנ םעבט םצעמ םיתורישהש יכו ,הרבחה
 השיג תוברל( םיתורישה קפסל תבייחתמ הניא הרבחה יכו ,תוערפה
 .תוערפה לכ אללו ףיצר ןפואב )עדימלו טנרטניאל

 העובקה תוניסחה  לוחת םהניב םיסחיב יכ,םימיכסמ םידדצה .ד
 ,1982 – ב״משתה )םירודישו קזב( תרושקתה קוחל 40-41 םיפיעסב
 .הרבחה לע הנושלכ הלח הניא םא ףא

 םרגיהל םילולע רשא םיקזנב אשת אל הרבחה יכ ,תאזב רהבומ .ה
 תוקספה ,תופצה ,עבט יעגפ ,הפירש ,המחלמ :ב םרוקמש חוקלל
 םיקזנ ,אכמס ינב םיפוג םעטמ תולבגה ,התבשה וא התיבש ,למשח
 בקע וא עדימ ןדבא ,ןיטינומב העיגפ ,םידספה ,םיפיקע וא םייתאצות
 תורשפאה רסוח וא/ו שומישה בקע וא/ו הרבחה תוכרעמל רוביחה
 ,םהב שוביש וא הרבחה תקפסמ רשא םיתורישב שומיש תושעל
 לע חוקלה תאמ הארתה וא תמדקומ העדוה לכ ףא לע תאזו

 ,הרבחה לש הדיחיה התובח ,הרקמ לכב .םיקזנ תמירגל תורשפא
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 םוכסל תלבגומ אהת ,רחא ןיד לכ וא ןיקיזנה ,םיזוחה יניד יפ-לע ןיב
-לע הדי לע םיקפוסמה םיתורישה רובע לעופב םלוש רשא הרומתה
 וא תובחה תריציל ומדקש םישדוחה תשש לש הפוקתב הז םכסה יפ
 .םהיניבש ךומנה ,ח"ש 1000 לש םוכסל

 חוקלה ידי לע ןסכואש חוקלה לש עדימל תיארחא הניא הרבחה .ו
 תועצמאב וילא וא ודי לע םירבעומה םירסמל תוברל היתוכרעמב
 עדימל ומרגיש קזנ/האצוה/ןדבוא לכל תיארחא הניאו ,םיתורישה
 .וילא רשקהב וא ל"נה

 תשר :ןוגכ( םיישילש םידדצב םייולת םיתורישה יכ תאזב רהבומ .ז
 תרוסמת יתוריש יקפס ,םיימואלניב תרושקת ילבכ,טנרטניאה
 תרימשו תריגאל םיתוריש יקפס ,םינכת לוהינ תוכרעמ יקפס ,םינותנ
 תחטבא תונכות ינרצי תוברל ,םיפסונ תורישו עדימ יקפסו ,םינותנ
 לכל תיארחא הניא הרבחהו ,)המודכו םיבתנו םימדומ ינרצי,עדימ
 ןדבוא / קזנ לכב אשית אלו הלא םיישילש םידדצ לש לדחמ וא השעמ
 רומאכ ישילש דצ לש תונקתה בקע תוברל ,ךכ לשב ומרגיש האצוה /

 .ויתוריש תוכיאו ישילש דצ יפירעת ,ויתוריש תוליעפ ,ודי לע וא
 ,תונושה תרוסמתה תשרב םירושקה םיקזנל תיארחא הניא הרבחה
 תוכרעמ וא/ו דויצב ,גויחב תימואל-ןיב השיג ,טנרטניאה תשר
 .חוקלה תא תושמשמה תויצקילפאבו תונכותב ,חוקלה

 םיתורישה תרגסמב םירבעומה םינותנהו עדימה יכ ,תאזב רהבומ .ח
 הרבחהו ,החטבא ירצומו יתוריש ונמזוה אלש לככ ,םיחטבואמ םניא
 ומרגיש האצוה/ןדבוא/קזנ לכל וא/ו םתחטבאל תיארחא הניא
 יוצמה עדימה תנגהו תחטבאל תידעלב יארחא חוקלה .ךכמ האצותכ
 האצוה/ןדבוא/קזנל תיארחא הניא הרבחהו ודויצב וא/ו ויתוכרעמב
 לש הרידח בקע תוברל ,רומאכ הנגה/החטבא רדעה בקע ומרגיש
 ונמזוהש לככ .חוקלה דויצו תוכרעמ ,תונכותל םישרומ יתלב םימרוג
 ילכ םניה ולא םיתורישו םירצומ יכ ,רהבוי ,החטבא יתורישו ירצומ
 ינפב הנגה וא תיטולוסבא החטבא םיחיטבמ םניאו ,דבלב רזע
 לש הדיצמ לבוקמ ירחסמ ץמאמ לש תרגסמב םהו ,םיידיתע םימויא
 בקע בקע ומרגיש האצוה/ןדבוא/קזנל תיארחא הניא איהו הרבחה
 הרבחה דויצו תוכרעמ ,תונכותל םישרומ יתלב םימרוג לש הרידח
 .חוקלה לש וא

 תאזב רהבומ םינותנ יוביגו ןוסחא םיללוכ הרבחה יתורישש לככ .ט
 ןותנ תויהל לולע בשחמ תוכרעמב ןסחואמה עדימ  יכ ,חוקלל
 ,הבינג ,הקתעה,ןולשיכ ,שוביש ,העיגפ ,הקיחמ ,הפישח ,יוליג:ל
 תונכת ,סוריו תרידח ,השרומ יתלב םרוג לש הרידח ,תוזחתה
 גוסמ םינוכיס ינפב עדימה לע ןגהל לעפת הרבחה  .דועו תוינעגופ
 עדימה לע רומשלו ןגהל תטלחומ תורשפא ןיא יכ חוקלל עודי ךא ,הז
 רתוומ אוה יכ רשאמ חוקלה .תורישב םיכורכה םינוכיסה תא עונמלו
 קזנ לכ ןיגב המעטמ ימו א/ו הרבחה יפלכ העיבתו הנעט לכ לע
 .איהש הביס לכמ ,תורישה םע רשקב םרגיהל לולעש

 תונכות תושימש וא/ו דויצה תוניקתל תיארחא הניא הרבחה .י
 ולאש לככ ,הרבחה יתורישל חוקלה רבחתמ םתועצמאב תרושקתה
 ףופכב הניה התוירחא ירה ,וקפוסש לככו ,הרבחה ידי לע וקפוס אל
 .הז םכסה תוארוהל

 חוקלה ירתא בוציעו םירסמ ,ןכותל תיארחא הניא הרבחה .אי
 םירסמל תוברל ,הלצא ונסכואש לככ ,)Hosting( הלצא םינסחואמה
 לכל תיארחא הניאו םהילאו םירומאה םירתאהמ םירבעומה
 העיגפ בקע תוברל הלא םירתאמ האצותכ ומרגיש קזנ/האצוה/ןדבוא
 דוס ,רחסמ ןמיס ,םירצוי תוכז תרפה הז ללכבו ינחור ןינק תויוכזב
 .תויטרפב העיגפ בקע וא/ו םגדמ טנטפ ,ירחסמ

 ינחור ןיינק תויוכזב העיגפל תיארחא הניא הרבחה ,קפס רסה ןעמל .בי
 שומישה תוכזל סחיב ירחסמ דוסו רחסמ ןמיס תוברל ןהשלכ
 .ל״אוד תובותכו DomainName תוברל תובותכב תקנעומה

 םיצבק וא/ו תונכות תצפהמ םיעבונה םיקזנל תיארחא הניא הרבחה .גי
 .םהשלכ םיישילש םימרוגב וא חוקלה לצא םרוקמש ,םיינודז

 תא עובתל הרבחה לש התוכזמ עורגל ידכ הז םכסהב רומאב ןיא .די
 תרפהמ האצותכ הרבחל קזנ םרגש לדחמ וא השעמ לכ ןיגב חוקלה
 .ןיד לכ תוארוה וא םכסהה
 םירצומה לש םינוקיתה יתורישו תוירחא .13

 םייוקלכ ולגתי רשא הנממ ושכרנש םירצומה ןוקיתל תיארחא הרבחה .א
 וא/ו הדובעב איה םייוקלה תביס רשאו ,םירצומה יטרפמל האוושהב
 .)"תוירחאה" – ןלהל( ,רצומהמ קלח םיווהמה םירמוחב

 תדמעה דעוממ םישדוח 12 הניה םישדח םירצומל תוירחאה תפוקת .ב
 .םידדצה ןיב בתכבו תרחא םכוס םא אלא ,חוקלה תושרל םירצומה

 תדמעה דעוממ םישדוח 6 הניה םישמושמ םירצומל תוירחאה תפוקת .ג
 .חוקלה תושרל םירצומה

 הרבחה ידי לע וקפוסש הקינורטקלא ירצומל סחיב קר הלח תוירחאה .ד
 .תוירחא תחת וניא רחא רצומ לכ .הז םכסה יפל חוקלל

 .תופלחה וא םינוקית ,תוקידב בקע ךראות אל תוירחאה תפוקת .ה
 .דבלב ירוקמה הנוקה יפלכ איה הרבחה תוירחא .ו
 וא שדוחמ רצומב ופילחהל רצומה תא ןקתל םוקמב תיאשר הרבחה .ז

 .התעד לוקיש יפל םיניקת שדח
 :םיאבה םירקמב לוחת אל ליעל טרופמכ הרבחה תוירחא הרקמ לכב .ח

 רושיא אלל רחא םרוג לכ ידי לע  ונקות וא/ו ונקתוה רשא םירצומ .1
  .בתכב הדי לע ךכל השרוהש ימ וא/ו הרבחה לש בתכבו שארמ

 תוארוהל דוגינב שומישמ םיעבונה םיקזנ םהל ומרגנ רשא םירצומ .2
 .םירצומב שומישה

 וא הנווכב וא ריבס אל שומיש לשב םיקזנ םהל ומרגנ רשא םירצומ .3
  .הרבחה ידי לע קפוס אלש רצומל רוביח לשב

 תולועפ/המחלמ יקזנ ,רבש ,היזורוק יקזנ םהל ומרגנ רשא םירצומ .4
 .הנירק/עבט יעגפ/תונייוע

 וא/ו חוקלה ידי לע רצומה לע ןסכואש עדימ ןדבואמ םיעבונה םיקזנ .5
 .והשלכ 'ג דצ

 תונכות ןדבוא וא/ו רצומה לע ונקתוהש תונכותמ םיעבונה םיקזנ .6
 .רומאכ

 תוליפנ ,קרב תעיגפ תוברל ,ילמשח חתמ תוגירחמ םימרגנה םיקזנ .7
 .'דכו למשחה תשרב חתמ

 .האירק יוהיז תיוות רצומה לע ןיא .8
 םיטרדנטסה םילכה תועצמאב הרסהל תנתינ הניאש רישכמ תליענ .9

 .הקוזחת יתוריש יכרצל הרבחל ורסמנש דויצה ןרצי לש
 םילח םניא תוירחאה יאנת וב הרקמב םינוקיתה וא/ו הקידבה תואצוה .ט

 דימ הרבחל םמלשל בייחתמ אוהו חוקלה לש ונובשח לע ויהי רצומה לע
  .התשירד םע

 ,המעטמ ימ לש וא הרבחה תודבעמב עצבתי הז ףיעס יפ לע ןוקית לכ .י
 ידי לע ועבקיש תורישה תודוקנל םירצומה תא רוסמל חוקלה לעו

 .הרבחה
 :םיאבה םיעוריאהמ דחא תורקב לטבתת תוירחאה .אי

 הרבחה ידי לע אלש םייוניש וא רצומב םילופיט וא םינוקית ועצוב .1
 .ךכ ךרוצל הרבחה ידי לע ךמסוהש רחא ףוג וא

 .הרבחה יפלכ ויתויובייחתהב דומעי אל חוקלה .2
 .הרבחה תמכסה אלל רחאל םירצומה תא ריבעה חוקלה .3

 ינחור ןיינק .14
 תוברל( תונכותבו הרבחה יתורישב תומולגה ינחורה ןיינקה תויוכז לכ .א

 ןניה ,םיתורישה תרגסמב שומיש השוע חוקלה ןהב )ןנעב הנכות יתוריש
 הרבחל ונתנש םיישילש םידדצ לש וא הרבחה לש ידעלבה םשוכר
 ,םימגדמו םיטנטפ ,םירצוי תויוכז תוברל ,םהב שומיש תושעל האשרה
 תודוס ,םימושר םניאש ןיבו םימושרש ןיב ,םיירחסמ םינמיסו וגול ,תומש
 ךורכה יגולונכטה עדימב תוברל ,יקסע עדימו םיירחסמ
 יסיסב ,תוכרעמה ,תוטישה ,םימתירוגלאה תוברל ,םיתורישהתלעפהב
 וא/ו םיבותכ םירמוח ,בשחמ ידוק ,םיפרג םיצבק ,םימושייה ,םינותנה
 :ליעלו ןלהל( הקיפרגו םיבוציע ללוכ ,םהב לולכה רחא עדימ וא רמוח לכ
 .)"ינחורה ןיינקה"

 ,קיתעהל תוברל ,ינחורה ןיינקב שומיש לכ תושעל אלש בייחתמ חוקלה .ב
 ,ריכשהל ,רוכמל ,קוושל ,לפכשל ,יבמופב עצבל וא גיצהל ,ץיפהל
 ,הרבחה לש יפרג קשממ וא/ו בוציע תונשל ,ישילש דצל רוסמל ,ךורעל
 ינחורה ןיינקב והשלכ ירחסמ שומיש לכ תושעל וא תורזגנ תוריצי רוציל
 ,ישילש דצ ףותישב וא תועצמאב ןיבו ודי לע ןיב ,ונמיה קלח לכב וא/ו

 .הרבחה לש בתכבו שארמ התמכסה תלבק אלב
 שומיש תושעל תורשפאה תא הרבחה תאמ לביק חוקלהש לככ .ג

 תפוקת םות םע ירה ,הרבחה ידי לע וקפוסש םיבשחוממ םימושייב
 הרבחל רשפאל ,ןקתוה וב דויצ לכמ םריסהל אהי וילע ,שומישה תושר
 םויס םע חוקלה לע ףא ךכו ,שומיש לכ םהב תושעל אלו ,םריסהל
 הרבחהש טנרטניא רתא לכל תשגל ענמהל שומישה תושר תפוקת
 יכ ,םיכסמ חוקלה .היתורישמ תונהיל תנמ לע וילא השיג חוקלל הנתנ
 ויתורדגהבו דויצב םישרדנה םייונישה תא עצבל תיאשר אהת הרבחה
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 חוקלה תשיג תא עונמל תנמ לע קוחרמ השיג תועצמאב תוברל
 .רומאכ שומישה תפוקת םויס םע היתורישל

 .תע לכב ףקותב הנראשית הז ףיעסב חוקלה תויובייחתה .ד
 תויטרפ .15

 טרפ לכב שומיש תושעלו רוגאל ,דעתל ,ףוסאל תיאשר הרבחה .א
 ינותנ ,םייפסכה ויבויחךכ ללכבו ויתורישב םישמתשמהו חוקלהתודוא
 םישענהםישומישהו הרבחה יתורישב שומיש יסופד ,םירחאו  םוקימ
 לכמ ןיבו שמתשמה וא/וחוקלהמ הידיל עיגה עדימהש ןיב ,היתורישב
  .)"עדימ“ :ןלהל( רחא רוקמ

 חוקלה תא תוהזל ךכב אהיש ילבמ עדימב שמתשהל תיאשר הרבחה .ב
 המעטמ םילעופה םיישילש םידדצ תועצמאב וא/ו המצעב ,שמתשמה וא
 חותיפ םשל ,םייקווישו םייטסיטטס םיחוליפו םיחותינ עוציב םשל
 סחיב חרכהב אלש תונוש תועצה ןתמ וא/ו ,קוויש ,םוסריפ ,םיתוריש
 .,הרבחה יתורישב םישמתשמל וא/ו חוקלל הרבחה יתורישל

 תא וישמתשמ וא חוקלהמ תושר תלבק אלל רוסמל תיאשר הרבחה .ג
 ללכבו םהשלכםיישילש םידדצל חוקלה תא ההזמה עדימ תוברל עדימה
 תקפסא יכרצל :םיאבה םירקמב שומיש וב תושעל תנמ לעהרבחה תאז

 ימ תויוכז וא היתויוכז לע הנגה ,םחותיפ ,םלוהינ ,הרבחה יתוריש
 .תונובשח תקפהו םיפסכ תייבג ,הב רושקש

 םע ףתושמב וא הדבל הינפ עצבל ,ךכל םיכסמ חוקלהו,תיאשר הרבחה .ד
 ,תעל תעמ היתורישב שמתשמה לא וא/ו חוקלה לא םיישילש םידדצ
 תומוסרפו תועצהב ,ןוכנל אצמת הרבחהש תרושקת יעצמא לכב
 לאתועדוה חולשמ תועצמאב תוברל תונוש תוירחסמ וא/ותויקוויש
 .המודכו ליימה תבותכ ,רצומה

 ייוניכ תא םסרפל תיאשר היהת הרבחה יכ תאזב םיכסמ חוקלה .ה
 הרבחה יתורישל סחיב םהילא םיעגונה םידוקהו חוקלה ישמתשמ
 גווס יפ-לע תוברל ,הרבחה תוחוקל וא רוביצה ןויעל ודעונש ,םיכירדמב
 אל םא תאז לכ ,ינופלט דקומ תועצמאב תוברל תרחא ךרדב וא יעוצקמ
 םימוסרפ יבגל דבוכת חוקלה לש תרחואמ השקב .חוקלה תרחא שקיב
 .ותשקב תלבק רחאל וקפויש רומאכ

 תוצמל וא/ועורגל ידכ הז קרפ תוארוהב ןיא יכ רהבוי קפס רסה ןעמל .ו
 ,ןיד לכ יפ לע עדימ רוסמלוא/ו שמתשהל ,ףוסאל הרבחה לש היתויוכזמ
 .ןיד לכ תוארוה לעףיסוהל תואב הז קרפ תוארוה יכו

 לכל תונעהל הרבחה תאמ עונמל ידכ ליעל רומאב ןיא קפס רסה ןעמל .ז
  .חוקלה תודוא עדימ הילא ריבעהלו רוסמל תכמסומ תושר תאמ הארוה

 תודוא עדימ תלבקב םיכורכה םיתוריש ןימזמ אוהש לככ בייחתמ חוקלה .ח
 אוה יכ ,תוחיש תטלקה וא םוקימ ינותנ :ןוגכ תויטרפל עגונה שמתשמה
 ,תורישל םירבוחמה םירצומב םיזחואה םישמתשמה לכל בתכב עידוי
 הרבחה לצא וא/ו ולצא רמשהל יושעו חוקלה לא רבעומ ןודנה עדימה יכ
 רצומב תומייקה תויורשפאה תודוא שמתשמל עידוי ןכו ,חוקלה תבוטל
 לככ ,עדימה תריסמ תא קיספהל וא םוסחל תולוכיה םושייב וא
 םעטמ תויחנהה לכל םאתהב לעפיש בייחתמ חוקלה ,ןכ ומכ .תומייקש
 ןודנה רשקהב תרחא תכמסומ תושר לכ וא תויטרפה תנגהל תושר
 וב ןויעה ,עדימה תגשה ןיינעל תויטנוולרה תויקוחה תובוחה תא עצביו
 .תויטרפה תנגה םוחתב 'בויכו ותרימשו
 םינכת ןוניס .16

 רשא םינכת םימייקתמ טנרטניאב יכ חוקלה תעידיל האיבמ הרבחה
 ,םיפרגונרופ םירתא :ןיינעה ךרוצל ,רעונינבלו םידליל םימיאתמ םניא
 םירתא ,םירומיה ירתא ,תינמואל וא תינעזג התסה םהב שישםירתאוא
 .)םיינעגופ םינכת – ןלהל( ,תומילא ישעמ םיללוכה םיקחשמ םהב
 השיג וב שיש המעטמ תוריש לע םייונמה היתוחוקלל העיצמ הרבחה
 םירתאל השילג תמיסחל םולשת אלל יסיסב תוריש ,טנרטניאה תשרל
 ,הז תוריש ליעפהל תנמ לע .הרבחה לש תוריש התועצמאב םיינעגופ
 .הרבח הלש תוחוקלה תורישל הנפ אנא

 תורישו תוחוקל תוינפ ביצנ .17
 תוחוקל לש תונולת ררבל ךמסומה תוחוקל תוינפ ביצנ התנימ הרבחה .א

 רשע העברא ךותב ותיינפ רוריב םויסב בתכב הנופל בישי ביצנה .הרבחה
 םיזוחא השימחמ רתוי אל לע בישהל יאשר ביצנה םלואו,הדובע ימי

 ךכ לע הנופל עידויש דבלבו הדובע ימי 30 ךותב,שדוחב לביקש תוינפהמ
 . הדובע ימי רשע העברא ופלח םרטב

 וניינע תא איבהל חוקלהמ עונמל :ידכ תונולתה ביצנל הינפב ןיא .ב
 הרבחה לש התוכמסמ עורגל ידכ וא ךמסומ טפשמ תיב ינפב הליחתכלמ
 .הז םכסה תרפה לשב וקותינ וא חוקלה םע תורשקתה םויס ןיינעל

 קוחרב רכמ תוקסע לוטיב .18
 םוי 14 ךות הלטבל ,ןכרצ אוהש לככ ,חוקלה יאכז ,קוחרמ העצובש הקסעב
  רצומ לש הרקמב וא תורשקתהה העצובש םוימ הרבחל בתכב העדוהב
 יפל ,תורשקתהה יטרפ תא ליכמה ךמסמה תלבק םוימ וא ותלבק םוימ
 ראוד ,הרבחה לש תוחוקלה תוריש דקומל היינפ תועצמאב רחואמה
 לככ .הרבחה רתאב םיטרופמה םיעצמאב וא םושר ראוד וא ינורטקלא
 ןיא .הרבחה ידרשמל וריזחהל וילע רצומה יבגל הקסיעה תא חוקלה לטיבש
 תחפ רצומה ךרעש לככ היקזנ שורדל הרבחה תוכזמ עורגל ידכ ליעל רומאב
 .וב חוקלה תקזחה ןמזב רצונש םגפ לשב

 תונוחטב .19
 דיקפהל חוקלהמ שורדל תיאשר המויקל יאנתכו שומישה תושר ןתמ םרט .א

 ,עבקת איהש םוכסבו הדי-לע עבקייש חסונב ךורע הבוח-רטש הידיב
 תחנהל םיברעו חוקלה ידי לע םותחו ,ןכרצל םיריחמה דדמל דומצ אוהשכ
 תוכמסה תא הרבחל רזוח יתלב ןפואב קינעמ חוקלה.הרבחה לש התעד
 .רטשה לש ןועריפה ןמז תא אלמל תרזוח יתלב תושר

 ידי-לעהז םכסה תוארוה םויק תחטבהל ןוחטיבכ שמשי בוחה רטש .ב
 לכ ןיגב ותצקמ וא ולוכ רטשה תא שממל תיאשרו תיאכז הרבחהו,חוקלה
 לש וילדחמ וא/ וישעממ האצותכ הל ומרגיש קזנ,האצוה ,םולשת ,בוח
 תאזו ,חוקלה ידי-לע םכסהה תרפהמ האצותכ וא ומעטמ ימ וא חוקלה
 וא/ו םיקזנה אולמ תא חוקלה תאמ שורדל הרבחה תורשפאמ עורגל ילבמ
 .הז םכסהו ןידה יפל חוקלה תאמ הל םיעיגמה םימולשתה וא/ו תואצוהה

 הקדבש רחאל ,הז םכסה םותמ םימי 45 רחאל חוקלל רזחוי רטשה .ג
 .היפלכ ויתויובייחתה לכב חוקלה דמע יכ,האצמו הרבחה

 דסומל תוברל אוהש ישילש דצ לכל רטש הרחסל ןמז לכב תיאשר הרבחה .ד
 ךכל ףופכב ,ךכל חוקל הרושיא תלבקב ךרוצ אלב יאקנב וא יסנניפ
 .הז םכסה יפלו שומימל הליע המק םא קר,שמומי רטשהש

 
 תויללכ תוארוה .20

 לכל ןקלח הז םכסה יפל היתויוכזמ קלח וא לכ תא בסהל תיאשר הרבחה .א
 רומאה תויללכמ עורגל ילבמ ןכו ,ךכל חוקלה רושיא אלל אוהש ישילש דצ
 םיפסכ תלבקל היתויוכז לכ וא קלח קר בסהל הרבחה תיאשר אהת ליעל
 .הז םכסה יפל חוקלה תאמ

 אלל רחאל הז םכסה יפ לע ויתובוחו ויתויוכז תא בסהל יאשר וניא חוקלה .ב
 .הרבחה לש בתכבו שרופמ רושיא

 םידדצה ןיב תומכסההו םיגצמה לכ תא הצממו אטבמ ליכמ הז םכסה .ג
 רשא רומאכ המכסה וא גצמ רבדב הנעטב דצ עמשי אלו ,ותמיתחל רבוע
 ,תוחטבה לכב םירושק ויהי אל םכסהל םידדצה .םכסהב םרכז אב אל
 וא פ"עב תויובייחתהו םימכסה ,םיטקפסורפ ,םיגצמ ,תורהצה ,םימוסרפ
 דעומ םרט םדי לע ,ושענ םא ,ושענו םכסהב םיללכנ ןניאש ב"ויכו בתכב
 .םכסהה לש ותמיתח

 תויוכז לש יוניש וא ויתויוכזמ תוכז לע םכסהל םידדצהמ דצ לש רותיו לכ .ד
 םיכמסומה םהיגיצנ ידי לע בתכב ושענ םא אלא םיפקת ויהי אל ,רומאכ
 .םידדצה לש

 לע וא םכסהה יפ לע ויתויוכזמ תוכזב שומיש תושעלמ םכסהל דצ ענמנ .ה
 רותיוכ רבדה בשחיי אל - דעומב רומאכ תוכזב שמתשה אל וא ,ןיד לכ יפ
 .הרומאה תוכזה לע ודיצמ

 םיוסמ הרקמב םכסהל רחא דצל םכסהל דצ ידי לע ונתינש הכרא וא רותיו .ו
 .רחא וא/ו הנוש וא/ו המוד הרקמל הווש הריזג ודמלי וא/ו םידקת ווהי אל

 ןהשלכ תויוכז ,אללכמ וא שרופמב ,תונקהל ידכ םכסהב רומאה לכב ןיא .ז
 .והשלכ ישילש דצל

 הלטב וא/ו הפיכא יתלב הניה םכסהה תוארוהמ הארוה יכ עבקי םא .ח
 ,םכסהה לש ויתוארוה רתיב עוגפל ידכ ךכב היהי אל יהשלכ הביסמ
 תפלחה תוברל ,ונושלכו וחורכ םכסהה תא םשייל תנמ לע ולעפי םידדצהו

 התאצותש תיפולח הארוהב רומאכ הלטב וא/ו הפיכא יתלבה הארוהה
 .ןרקיעב תוהז התלועפו

 טפשמה יתבב היהי הז םכסהל רושקהו עגונה לכב ידוחייה טופישה םוקמ .ט
 .דבלב זכרמ זוחמב םיכמסומה

 וא/ו הלביקש םיפסכהמ ףוקזל וא/ו זזקל וא/ו תוכנל תיאשר היהת הרבחה .י
 הל עיגמה לכ תא םירחא םימכסה וא/ו םכסהה ןיגב חוקלהמ לבקל
 לוקיש יפל לוכה ,םירחא תובוח וא/ו םימכסה וא/ו םכסהה יפ-לע חוקלהמ
-לע זוזיק תעדוה הווהמ הז ףיעס יכ הזב םיכסמ חוקלה .ידעלבה התעד
 .תפסונ זוזיק תעדוה לכ חולשמב תבייח היהת אל הרבחהו ןיד יפ
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 .םהירזבאב וא/ו םירצומב ןובכיע תוכז לכ לע תאזב רתוומ חוקלה .אי
 וא םיתורישהמ קלחל סחיב הרבחה יכ ,ךכל םיכסמ אוהו ,עודי חוקלל .בי

 .םירחא םיקפס לש םיתורישב וא תונוישירב שמתשהל היושע םלוכ
 לש םיתורישה וא תונוישירה יאנתל םאתהב לועפל בייחתמ חוקלה
 .ולא םיקפסה

 יבגל החטבה וא גצמ םושמ הז םכסהב ןיא יכ ,םידדצה ידי-לע רהצומ .גי
 יניד תניחבמ הרבחהל םימולשתה לש םתרכה ךרד וא םדמעמ ,םגוס
 םימולשתה תגצה ןפואל איהש ךרד לכב תיארחא הניא הרבחה יכו ,סמה
 .סמה תויושר ינפל

 לכב הרבחה לש היתומושר תא הרואכל היארכ תאזב רשאמ חוקלה .די
 ,שומישה ףקיהל ,םישמתשמה תומכל םיעגונה םינותנל עגונה
 . שומישבש םיתורישה גוסלו םיתורישב שומישה תפוקתל

 יוניש עצבל ךמסומ וניא הרבחה תאמ תוריכמה גיצנ יכ חוקלל עודי .וט
 לכ יכ רהבומ .ויתופסותו ויחפסנ לע ,הז םכסה לש תוספדומה תוארוהב
 היה .ףקות לכ רסח היהי הז ךמסמ תוארוהל סחיב די-בתכב ךרעיש יוניש
 חפסנ תועצמאב רבדה השעי והשלכ ףיעס לוטיב לע וא הפסוה לע םכוסיו

 ידי לע םותחה ךמסמ תועצמאב וא הרבחה לש ימשר ריינ לע ספדומ
  .הרבחה לש המיתחה ישרומ

 העדוה לכו ,םכסהב טרופמכ ןה הז םכסה ןיינעל םידדצה תובותכ .זט
 רובעב ןעמנה ידי-לע הלבקתנ וליאכ בשחית ,הלא תובותכ יפל חלשיתש
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